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RISK-MANAGEMENT 
PROGRAM   SPECIFICATION 

โปรแกรมบริหารความเสี่ยงโรงพยาบาล 
 

ประกอบดวย : 
   1.   ผูดูแลระบบ ( ผูเปนสื่อกลางในการดูแลขอมูล ) 
              ขอมูลมาตรฐาน 
          - ระบบรักษาความปลอดภัยในการเขาใชระบบ 
          - ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ผูใชงานระบบ 
          - ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ กลุมความรุนแรงทางคลินิก 
          - ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ความรุนแรงทางคลินิก 
          - ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ระดับความรุนแรงทางคลินิก 
          - ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ระบบความรุนแรงทั่วไป 
              บันทึกอุบัติการณความเสี่ยง 
          - ระบบ บันทึก ขอมูลอุบัติการณ 
          - ระบบ จัดการ ขอมูลบันทึกอุบัติการณ 
              รายงานอุบัติการณ 
          - รายงานจําแนกตามเดือน 
          - รายงานจําแนกตามเดือนทั้งป 
          - รายงานจําแนกตามหนวยงาน 
          - รายงานจํานวนเหตุการณ 
          - รายงานจํานวนคลินิก 
          - รายงานจํานวนทั่วไป 
          - รายงานหนวยงานที่รายงาน 
          - รายงานหนวยงานที่รับผิดชอบ 
              แจงรายงานอุบัติการณ 
           - ตรวจสอบการแจงอุบัติการณ 
   2.   หนวยงานตางๆ ( หนวยงานในองคกรโรงพยาบาล ) 
              บันทึกอุบัติการณความเสี่ยง 
          - ระบบ บันทึก ขอมูลอุบัติการณ 
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              อุบัติการณที่สงมาใหรับผิดชอบ 
          - ตรวจสอบอุบัติการณที่สงมา 
              อุบัติการณที่รายงาน 
          - ตรวจสอบอุบัติการณที่สงไป 
              รายงานอุบัติการณ 
          - รายงานจําแนกตามเดือน 
          - รายงานจําแนกตามเดือนทั้งป 
          - รายงานจําแนกตามหนวยงาน 
          - รายงานจํานวนเหตุการณ 
          - รายงานจํานวนคลินิก 
          - รายงานจํานวนทั่วไป 
          - รายงานหนวยงานที่รายงาน 
          - รายงานหนวยงานที่รับผิดชอบ 
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คุณสมบัติและรายละเอียดของ 
ระบบการบริหารความเสี่ยงโรงพยาบาล ( RISK-MANAGEMENT ) 

 
1.   ระบบ รักษาความปลอดภัยในการเขาใชระบบ 

§ สามารถสมัครสมาชิกไดโดยการกรอก username, password และ e-mail เพื่อทํา
การเขาสูระบบ 

2.   ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ผูใชงานระบบ 
§ สามารถ เพิ่ม แกไข ลบ ผานเมน ูขอมูลมาตรฐาน > ผูใชงานระบบ ซึ่งหากตองการ

เพิ่ม กรอกขอมูล คลิกปุม “เพิ่ม” หากตองการแกไข คลิก “แกไข” หากตองการลบ 
คลิก “ลบ” (ซึ่งขอมูลสวนนี้จะนําไปใชในการเขาสูระบบเพื่อใชงาน) 

3.   ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ กลุมความรุนแรงทางคลินิก 
§ สามารถ เพิ่ม แกไข ลบ ผานเมน ูขอมูลมาตรฐาน > รูปแบบเหตุการณที่เกิดขึ้น ซึ่ง

หากตองการเพิ่ม กรอกขอมูล คลิกปุม “เพิ่ม” หากตองการแกไข คลิก “แกไข” 
หากตองการลบ คลิก “ลบ” (ซึ่งขอมูลสวนนี้จะนําไปใชงานในแบบฟอรมบันทึก
อุบัติการณความเสี่ยง) 

4.   ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ความรุนแรงทางคลินิก 
§ สามารถ เพิ่ม แกไข ลบ ผานเมนู ขอมูลมาตรฐาน > รายละเอียดรูปแบบเหตุการณ

ที่เกิดขึ้น ซึ่งหากตองการเพิ่ม กรอกขอมูล คลิกปุม “เพิ่ม” หากตองการแกไข คลิก 
“แกไข” หากตองการลบ คลิก  “ลบ” (ซึ่งขอมูลสวนนี้จะนําไปใชงานใน
แบบฟอรมบันทึกอุบัติการณความเสี่ยง) 

5.   ระบบ เพิ่ม/แกไข/ลบ ระดับความรุนแรงทั่วไป 
§ สามารถ เพิ่ม แกไข ลบ ผานเมนู ขอมูลมาตรฐาน > ระดับความรุนแรงทั่วไป ซึ่ง

หากตองการเพิ่ม กรอกขอมูล คลิกปุม “เพิ่ม” หากตองการแกไข คลิก “แกไข” 
หากตองการลบ คลิก “ลบ” (ซึ่งขอมูลสวนนี้จะนําไปใชงานในแบบฟอรมบันทึก
อุบัติการณความเสี่ยง) 

6.   ระบบ บันทึกขอมูล อุบัติการณความเสี่ยง 
§ สามารถ บันทึกขอมูลอุบัติการณความเสี่ยง โดยมีรายละเอียดการเก็บขอมูล ดังนี ้

ชื่อผูปวย HN วันที่เกิดเหตุการณ เวลา หนวยงานที่รายงาน หนวยงานที่รับผิดชอบ 
รูปแบบของเหตุการณที่เกิดขึ้น ระดับความรุนแรงทางคลินิก ความรุนแรงทั่วไป 
รูปแบบของการวิเคราะหและการอธิบาย โดยมีขอมูลใหบันทึกการวิเคราะแบง
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ออกเปน บรรยายเหตุการณ ความเห็นหัวหนางาน สาเหตุและแนวทางแกไข และ 
หมายเหต ุ

7.   ระบบ จัดการขอมูล การบันทึกขอมูลอุบัติการณความเสี่ยง 
§ สามารถ คนหา และ แกไข ขอมูลที่ทําการบันทึกขอมูลความเสี่ยง 

8.   ระบบ รายงาน 
§ รายงานจําแนกตามเดือน หมายถึง รายงานซึ่งแสดงขอมูลรายละเอียดอุบัติการณ

ความเสี่ยง ชื่ออุบัติการณ หนวยงานที่รายงาน หนวยงานที่รับผิดชอบ วันที่เกิด
เหตุการณ ความรุนแรงทางคลินิก และ HN ซึ่ง ใชวันที่ในการออกรายงานและ
สามารถออกรายงานไดทั้ง HTML และ EXCEL 

§ รายงานจําแนกตามเดือนทั้งป หมายถึง รายงานซึ่งแสดงขอมูลจํานวนอุบัติการ
ความเสี่ยงแบงแยกตามประเภทความเสี่ยง ซึ่ง ใชวันที่ในการออกรายงานและ
สามารถออกรายงานไดทั้ง HTML และ EXCEL  

§ รายงานจําแนกตามหนวยงาน หมายถึง รายงานซึ่งแสดงขอมูลรายละเอียดจํานวน
อุบัติการณความเสี่ยงแบงแยกตามหนวยงาน โดยจํานวนที่รายงาน และจํานวนที่
รับผิดชอบ ซึ่ง ใชวันที่ในการออกรายงานและสามารถออกรายงานไดทั้ง HTML 
และ EXCEL 

§ รายงานจํานวนเหตุกาณ หมายถึง รายงานซึ่งแสดงขอมูลจํานวนเหตุการณที่เกิดขึ้น 
ซึ่ง ใชวันที่ในการออกรายงานและสามารถออกรายงานไดทั้ง HTML และ 
EXCEL 

§ รายงานจํานวนทั่วไป  หมายถึง  รายงานซึ่งแสดงขอมูลรายละเอียดจํานวน
อุบัติการณความเสี่ยงโดยแบงแยกตามรูปแบบความรุนแรงทั่วไป ซึ่ง ใชวันที่ใน
การออกรายงานและสามารถออกรายงานไดทั้ง HTML และ EXCEL 

§ รายงานหนวยงานที่รายงาน หมายถึง รายงานซึ่งแสดงขอมูลรายละเอียดขอมูล
อุบัติการณความเสี่ยงโดยมีชื่อหนวยงานเปนตัวกํากับในการรายงาน ซึ่ง ใชวันที่
ในการออกรายงานและสามารถออกรายงานไดทั้ง HTML และ EXCEL 

§ รายงานหนวยงานที่รายงาน หมายถึง รายงานซึ่งแสดงขอมูลรายละเอียดขอมูล
อุบัติการณความเสี่ยงโดยมีชื่อหนวยงานเปนตัวกํากับในการรับผิดชอบ ซึ่ง ใช
วันที่ในการออกรายงานและสามารถออกรายงานไดทั้ง HTML และ EXCEL 

9.   ระบบ แจงรายงานอุบัติการณ 
§ เปนระบบที่ตรวจสอบขอมูลของหนวยงานตางๆที่ทําการบันทึกอุบัติการณซึ่งหาก

ยังไมมีการตรวจสอบขอมูลจะยังไมสามารถออกรายงานได แตจะไปถึงหนวยงาน



PROGRAM SPECIFICATION RISK-MANAGEMENT 
 

- - -  หางหุนสวนจํากัด ดูดี เซอรวิส www.DuDee.Net - - - 
 

ที่รับผิดชอบได (ผูดูแลระบบตองทําการนําขอมูลลงฐานขอมูลทุกอุบัติการณเพื่อ
เปนการตรวจสอบและนําลงฐานขอมูลขอมูลนั้นจึงจะหายไปออกรายงาน) 

10.   ระบบ ตรวจสอบอุบัติการณที่สงมา 
§ ระบบนี้จะขึ้นมาโดยที่ เปนหนวยงานตางๆไมใชผูดูแลระบบ  ซึ่งสามารถ

ตรวจสอบการที่หนวยงานอื่นสงมายังหนวยงานของเราทําการตอบกลับและสง
ผูดูแลระบบ 

11.   ระบบ ตรวจสอบอุบัติการณที่สงไป 
§ ระบบนี้จะขึ้นมาโดยที่ เปนหนวยงานตางๆ  ไมใชผูดูแลระบบ  ซึ่งสามารถ

ตรวจสอบการที่หนวยงานเราสงไปยังหนวยงานอื่นเพื่อสามารถแกไขขอมูลหาก
สงไปผิด แกไขขอมูลไดก็ตอเมื่อหนวยงานนั้นยังไมตอบเทานั้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ขอสงวนลิขสิทธิ์ตนฉบับทั้งหมด ในดานบทความ เนื้อหา ตัวอักษร 

ที่ปรากฏภายใน คุณสมบัติโปรแกรม บริหารความเสี่ยง 
หามนําไปเผยแพรกอนไดรับอนุญาต สงวนลิขสิทธิ ์ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ ์พ.ศ.๒๕๓๗ 

สอบถามรายละเอียดอื่นๆ เพิ่มเติม กรุณาติดตอ WWW.Dudee.Net 
โทรศัพท 081-6186189 E-Mail : natch2005@hotmail.com 

 


